Syarat dan Ketentuan — www.tanyakohasun.com

Terakhir diperbarui: 20 Agustus 2026

Selamat datang di www.tanyakohasun.com!

Sebelum kamu lanjut, baca dulu ya Syarat dan Ketentuan (S&K) ini. Ini mengatur
penggunaan website www.tanyakohasun.com beserta seluruh layanan, informasi, dan
konten yang ada di dalamnya — termasuk soal komitmen fee yang kamu bayarkan untuk ikut
sesi Business Plan bareng Ko Hasun.

Dengan mengakses website ini dan melakukan pembayaran, kamu dianggap sudah baca,
paham, dan setuju sama seluruh isi S&K di bawah ini.

1. Ketentuan Umum

Website ini dikelola secara perorangan oleh Ko Hasun (“Kami” "Ko Hasun").
Pengguna website selanjutnya disebut “Kamu” atau “Pengguna”.

Kalau kamu tidak setuju dengan sebagian atau seluruh S&K ini, mohon untuk tidak
melanjutkan penggunaan website atau layanan yang ada di dalamnya.

2. Tentang Layanan Kami

Website ini menyediakan informasi mengenai peluang bisnis di industri asuransi bersama Ko
Hasun, dengan alur sebagai berikut:

e Setelah melakukan pembayaran komitmen fee, Pengguna mendapatkan akses untuk
menonton Video Business Success Presentation.

e Apabila Pengguna tertarik untuk melanjutkan, tersedia tombol/tautan untuk bergabung
ke grup WhatsApp resmi Ko Hasun.

e Setelah bergabung ke grup WhatsApp, Pengguna berkesempatan untuk bertemu dan
berdiskusi langsung (catch up) dengan Ko Hasun.

Layanan ini bersifat edukasi dan perkenalan bisnis, bukan merupakan penjualan produk
asuransi maupun jasa keuangan. Segala keputusan untuk bergabung sebagai agen asuransi



dan mendaftar keagenan (AAJI/AASI) sepenuhnya merupakan keputusan pribadi Pengguna.

3.

Komitmen Fee dan Pembayaran

Untuk mendapatkan akses ke Video Business Success Presentation dan tautan bergabung

ke grup WhatsApp, Pengguna diwajibkan membayar komitmen fee sebesar Rp100.000

(seratus ribu Rupiah).

Beberapa ketentuan terkait pembayaran:

4.

Nominal komitmen fee saat ini adalah Rp100.000, namun dapat berubah sewaktu-waktu
tanpa pemberitahuan sebelumnya, dan mengikuti nominal yang berlaku saat transaksi
dilakukan.

Pembayaran diproses melalui payment gateway pihak ketiga yang bekerja sama dengan
Kami. Kamu bertanggung jawab memastikan data dan informasi pembayaran yang
diberikan sudah benar dan valid.

Setelah pembayaran berhasil, Pengguna akan mendapatkan akses ke tautan grup
WhatsApp yang tersedia di halaman Business Plan.

Biaya transaksi tambahan (jika ada) dari pihak payment gateway menjadi tanggung
jawab Pengguna, kecuali dinyatakan lain.

Kebijakan Refund

Kami menerapkan kebijakan refund 100% dengan ketentuan sebagai berikut:

Refund 100% dari komitmen fee akan diberikan kepada Pengguna yang telah
menyelesaikan proses pendaftaran keagenan resmi di AAJI (Asosiasi Asuransi Jiwa
Indonesia) atau AASI (Asosiasi Asuransi Syariah Indonesia) melalui jalur bisnis
bersama Ko Hasun.

Bukti pendaftaran keagenan (AAJI/AASI) wajib disertakan dan diverifikasi terlebih dahulu
oleh tim Ko Hasun sebelum proses refund dilakukan.

Setelah data dan bukti dinyatakan valid dan lengkap, dana refund akan diproses dan
diterima Pengguna maksimal 7 (tujuh) hari kerja sejak proses verifikasi selesai.

Di luar kondisi tersebut di atas (misalnya Pengguna memutuskan untuk tidak
melanjutkan proses, atau tidak menyelesaikan pendaftaran keagenan), komitmen fee
tidak dapat dikembalikan (non-refundable).



e Kami berhak menolak pengajuan refund apabila ditemukan indikasi kecurangan, data
palsu, atau pelanggaran terhadap S&K ini.

5. Penggunaan Website

Kamu diperbolehkan menggunakan website ini untuk tujuan yang sah dan sesuai peraturan
perundang-undangan yang berlaku.

Kamu tidak diperkenankan untuk:
e Melakukan tindakan yang melanggar hukum.

e Melakukan penipuan atau tindakan yang merugikan pihak lain, termasuk pengajuan
refund dengan data/bukti palsu.

e Mengakses atau mencoba mengakses sistem website secara tidak sah.
¢ Mengganggu keamanan, fungsi, atau operasional website.
e Menyalin, mendistribusikan, atau menggunakan konten website tanpa izin.

Kami berhak membatasi atau menghentikan akses Pengguna, termasuk akses ke grup
WhatsApp, apabila ditemukan pelanggaran terhadap S&K ini.

6. Informasi dan Konten Website

Kami berusaha memastikan informasi di website ini akurat dan diperbarui secara berkala,
namun tidak menjamin seluruh informasi selalu bebas dari kesalahan atau tersedia tanpa
gangguan.

Kami berhak melakukan perubahan, pembaruan, atau penghapusan informasi dan konten
website sewaktu-waktu tanpa pemberitahuan sebelumnya.

7. Hak Kekayaan Intelektual

Seluruh konten dalam website ini, termasuk namun tidak terbatas pada logo, nama brand
“Tanya Ko Hasun” foto, video, desain, teks, materi presentasi Business Plan, dan elemen
visual lainnya, merupakan milik Ko Hasun atau digunakan berdasarkan izin dari pemilik yang
sah.

Kamu tidak diperkenankan menyalin, memodifikasi, menerbitkan ulang, mendistribusikan,



atau menggunakan konten tersebut untuk kepentingan komersial tanpa persetujuan tertulis
dari Kami.

8. Konten dari Pengguna

Apabila Kamu mengirimkan testimoni, komentar, atau konten lain (misalnya lewat grup
WhatsApp atau media sosial), Kamu bertanggung jawab penuh atas konten tersebut dan
memastikan tidak melanggar hak pihak lain.

Kami berhak menggunakan testimoni yang diberikan Pengguna untuk keperluan promosi di
website maupun media sosial, kecuali Pengguna secara tertulis meminta sebaliknya.

9. Privasi dan Data Pribadi

Data pribadi yang Kamu berikan (nama, nomor WhatsApp, data pembayaran, dsb.) akan
digunakan semata-mata untuk keperluan proses pendaftaran, komunikasi, dan verifikasi
refund sebagaimana dijelaskan di S&K ini.

Kami tidak akan menjual atau membagikan data pribadimu ke pihak ketiga tanpa izin, kecuali
diwajibkan oleh peraturan perundang-undangan yang berlaku atau diperlukan untuk proses
pembayaran melalui payment gateway.

10. Batasan Tanggung Jawab

Layanan yang Kami sediakan bersifat informasi dan perkenalan bisnis. Kami tidak menjamin
hasil, penghasilan, atau keberhasilan tertentu dari keikutsertaan Pengguna dalam bisnis
asuransi ini — termasuk soal lulus tidaknya ujian atau proses pendaftaran keagenan
AAJI/AASI, yang sepenuhnya bergantung pada masing-masing individu dan ketentuan dari
asosiasi/perusahaan asuransi terkait.

Kami tidak bertanggung jawab atas kerugian yang timbul akibat kesalahan penggunaan
informasi, gangguan teknis di luar kendali Kami, atau keputusan bisnis yang diambil
Pengguna secara mandiri.

11. Perubahan Syarat dan Ketentuan

Kami berhak mengubah, menambah, atau memperbarui S&K ini sewaktu-waktu. Perubahan



akan berlaku efektif sejak dipublikasikan di halaman ini. Kami menyarankan Kamu untuk
memeriksa halaman ini secara berkala.

12. Hukum yang Berlaku

S&K ini tunduk dan ditafsirkan berdasarkan hukum yang berlaku di Republik Indonesia.
Segala perselisihan yang timbul akan diselesaikan secara musyawarah terlebih dahulu;
apabila tidak tercapai kesepakatan, akan diselesaikan sesuai ketentuan hukum yang berlaku.

13. Kontak Kami

Ada pertanyaan soal S&K ini atau soal komitmen fee dan refund? Tanya Ko Hasun aja dulu,
langsung chat lewat:

¢ Instagram/TikTok: @tanyakohasun

o Website: www.tanyakohasun.com




