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Privasi kamu penting buat Kami. Kebijakan Privasi ini menjelaskan data apa aja yang Kami

kumpulkan saat kamu menggunakan website www.tanyakohasun.com, buat apa data itu

dipakai, dan gimana Kami menjaganya — terutama karena ada proses pembayaran

komitmen fee dan pendaftaran ke grup WhatsApp di dalamnya.

Dengan menggunakan website ini, kamu dianggap sudah membaca dan menyetujui

Kebijakan Privasi ini.

1. Siapa yang Mengelola Data Kamu

Website ini dikelola secara perorangan oleh Ko Hasun (“Kami”). Kami bertindak sebagai

pengendali data pribadi (data controller) atas informasi yang kamu berikan melalui website

ini.

2. Data yang Kami Kumpulkan

Saat kamu mengakses website dan melakukan pembayaran komitmen fee, Kami dapat

mengumpulkan data berikut:

Data identitas: nama lengkap.

Data kontak: nomor WhatsApp/telepon, dan/atau email (jika diminta saat transaksi).

Data transaksi/pembayaran: status pembayaran, nominal, waktu transaksi, dan

metode pembayaran — diproses melalui payment gateway pihak ketiga. Kami tidak

menyimpan data kartu/rekening kamu secara langsung; itu dikelola oleh payment

gateway yang bersangkutan.

Data verifikasi refund: bukti pendaftaran keagenan AAJI/AASI, apabila kamu

mengajukan refund sesuai ketentuan di Syarat dan Ketentuan.

Data penggunaan website: informasi teknis dasar seperti jenis perangkat atau browser,

untuk keperluan fungsionalitas website.



3. Tujuan Penggunaan Data

Data yang Kami kumpulkan digunakan untuk:

Memproses pembayaran komitmen fee dan memberikan akses ke Video Business

Success Presentation.

Menghubungkan kamu ke grup WhatsApp resmi Ko Hasun, apabila kamu memilih untuk

bergabung.

Memfasilitasi pertemuan/catch up langsung dengan Ko Hasun.

Memverifikasi dan memproses pengajuan refund sesuai Syarat dan Ketentuan.

Berkomunikasi dengan kamu terkait status transaksi, jadwal, atau informasi penting

lainnya.

Keperluan promosi (misalnya testimoni), hanya apabila kamu memberikan izin secara

eksplisit.

Kami tidak menggunakan data kamu untuk tujuan di luar yang disebutkan di atas tanpa

persetujuanmu.

4. Dasar Pemrosesan Data

Kami memproses data pribadimu berdasarkan:

Persetujuan yang kamu berikan saat mengakses website dan melakukan pembayaran.

Pelaksanaan kontrak/transaksi, yaitu untuk memenuhi layanan yang sudah kamu bayar

(akses video, grup WA, dan proses refund apabila memenuhi syarat).

5. Berbagi Data dengan Pihak Ketiga

Kami dapat membagikan data kamu secara terbatas kepada:

Payment gateway yang memproses transaksi pembayaran komitmen fee.

Platform WhatsApp, sebatas untuk keperluan menghubungkanmu ke grup resmi.

Pihak berwenang, apabila diwajibkan oleh peraturan perundang-undangan yang

berlaku.

Kami tidak menjual data pribadimu ke pihak ketiga mana pun untuk tujuan komersial.



6. Penyimpanan dan Keamanan Data

Kami menyimpan data pribadimu selama diperlukan untuk tujuan sebagaimana disebutkan di

atas, termasuk untuk keperluan verifikasi refund di kemudian hari.

Kami berupaya menjaga keamanan data dengan langkah-langkah yang wajar, namun perlu

dipahami bahwa tidak ada sistem elektronik yang 100% bebas dari risiko. Apabila terjadi

insiden keamanan data yang berdampak signifikan, Kami akan berupaya menginformasikan

kepada Pengguna yang terdampak sesuai ketentuan yang berlaku.

7. Hak Kamu Sebagai Pemilik Data

Sesuai dengan Undang-Undang Perlindungan Data Pribadi (UU PDP) yang berlaku di

Indonesia, kamu berhak untuk:

Meminta informasi mengenai data pribadimu yang Kami simpan.

Meminta koreksi apabila ada data yang tidak akurat.

Meminta penghapusan data pribadimu, dengan catatan hal ini dapat memengaruhi

kemampuan Kami memproses refund atau layanan terkait yang sedang berjalan.

Menarik persetujuan penggunaan data untuk keperluan promosi/testimoni kapan saja.

Untuk menggunakan hak-hak ini, kamu bisa menghubungi Kami melalui kontak di bagian

bawah halaman ini.

8. Data Anak di Bawah Umur

Layanan ini ditujukan untuk pengguna dewasa yang cakap secara hukum untuk melakukan

transaksi. Kami tidak secara sengaja mengumpulkan data dari anak di bawah umur.

9. Perubahan Kebijakan Privasi

Kami dapat memperbarui Kebijakan Privasi ini sewaktu-waktu. Perubahan akan berlaku

efektif sejak dipublikasikan di halaman ini. Kami menyarankan kamu memeriksa halaman ini

secara berkala.



10. Kontak Kami

Ada pertanyaan soal data pribadimu atau Kebijakan Privasi ini? Tanya Ko Hasun aja dulu:

Instagram/TikTok: @tanyakohasun

Website: www.tanyakohasun.com


